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1. Turisztikai alapfogalmak, turisztika története 

2. Turizmus rendszerelméleti megközelítése 

3. Turisztikai vonzerő 

4. Turizmus hatásai 

5.Turisztikai trendek és tendenciák 

6. Világörökségi helyszínek Magyarországon 

7. Nemzeti Parkok Magyarországon 

8. Magyarország turisztikai régióinak jellemzése 

9. Magyarország általános idegenforgalmi adottságai 

10. A természeti környezet turizmusra gyakorolt hatásai 

11. Budapest és a nagyobb magyar városok turisztikai adottságai 

12. Vendéglátás fogalma és története 

13. A vendéglátás tevékenységi körei 

14. Népek, nemzetek étkezési szokásai 

15. A szálláshely szolgálztatás jogszabályi háttere 

16. A szállodák kínálatának elemei, szobatípusok 

17. A marketing kialakulásának története, marketing mix elemei 

18. A Római Katolikus egyház magyarországi története, szerepe 

19. A protestáns egyházak kialakulásának története, magyarországi megjelenése, hatása 

20. A romantika művészete 

21. A reneszánsz művészet 

22. A barokk kor 

23. Kommunikáció, hivatalos levelezés 

24. A társadalmi érintkezés, a turizmus és vendéglátás alapvető protokolláris szabályai 

25. Kommunikáció a szállodában, konfliktuskezelési technikák 


