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1. Turizmus fogama, gazdaságban betöltött szerepe, kialakulása 

2. Turizmus rendszere, turisztikai trendek 

3. Turisztikai kereslet, kínálat 

4. Turizmus pozitív, negatív hatásai 

5. Magyarország világörökségi helyszínei 

6. Magyarország turisztikai régiói 

7. Nemzeti parkok jelentősége 

8. Magyarország általános idegenforgalmi adottságai 

9. Hazai közlekedési viszonyok és a közlekedés szerepe a turizmusban 

10. Budapest és a nagyobb magyar városok turisztikai adottságai 

11. Vendéglátás fogalma, történeti kialakulása 

12. Vendéglátás tevékenységi körei, személyi és tárgyi feltételei 

13. Nemzetek étkezési szokásai. Borvidékek Magyarországon 

14. Szálláshelyek kategorizálása, Hotelstars Union 

15. Szállodai szolgáltatások, szobatípusok 

16. Marketing kialakulása, marketing-mix, piacszegmentálás 

17. A római katolikus egyház Magyarországon 

18. A protestáns egyházak  

19. Az iszlám vallás 

20. Keresztény ünnepek, szentek, zarándokhelyek 

21. A reneszánsz 

22. A barokk 

23. Kommunikáció típusai, üzleti levelek tartalmi, nyelvi és formai követelményei 

24. A társadalmi érintkezés alapvető protokolláris szabályai 

25. Szállodai kommunikáció, részlegek közötti kommunikáció 


